
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA  
–  E S T A D O  D E  S Ã O  P A U L O  –  

C N P J  ( M F )  4 6 . 6 3 4 . 1 2 7 / 0 0 0 1 - 6 3  

R u a  N o v e  d e  J u l h o ,  3 0 4  –  C e n t r o  –  C E P.  1 8 6 9 0 - 0 2 3  

F o n e / F a x :  ( 1 4 )  3 8 4 8 - 9 8 0 0 ,  e - m a i l :  a d m i n i s t r a c a o @ i t a t i n g a . s p . g o v . b r  

 
ANEXO II (DO TERMO DE REFERÊNCIA) – ESTIMATIVA DE CONTEÚDO A SER MIGRADO 

 
Dados Gerais 

Em operação por 1.667 dias (55 meses), desde 19/07/2021. 

Usuários Setores 
Administradores Nível 1 Nível 2 Nível 3 Total Principais Subsetores Grupos de trabalho Total 

13 80 166 1 260 7 251 3 258 

         

Documentos Anexos Acessos 

Gerados (documentos + despachos/atualizações) Documentos migrados Total Arquivos Tamanho Total 

529.391 0 529.391 414.747 279,32 GB 913.502 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA  
–  E S T A D O  D E  S Ã O  P A U L O  –  

C N P J  ( M F )  4 6 . 6 3 4 . 1 2 7 / 0 0 0 1 - 6 3  

R u a  N o v e  d e  J u l h o ,  3 0 4  –  C e n t r o  –  C E P.  1 8 6 9 0 - 0 2 3  

F o n e / F a x :  ( 1 4 )  3 8 4 8 - 9 8 0 0 ,  e - m a i l :  a d m i n i s t r a c a o @ i t a t i n g a . s p . g o v . b r  

 

Dados por Período 

Ano: 2021  

Período Documentos Pessoas Anexos Acessos 
Meses Gerados 

(documentos + 
despachos/ 
atualizações) 

Migrados / 
Integrados 

Média por dia 
útil 

Total Pessoas 
únicas atendidas 

Arquivos Tamanho Total 

dez/21 4.869 0 219,89 4.869 227 2.893 1,43 GB 5.648 

nov/21 6.595 0 297,84 6.595 273 3.833 2,16 GB 7.510 

out/21 5.408 0 252,37 5.408 262 3.544 2,97 GB 7.438 

set/21 6.284 0 283,79 6.284 188 2.996 2,49 GB 8.696 

ago/21 6.457 0 301,32 6.457 142 3.348 2,67 GB 9.593 

jul/21 1.300 0 140 1.300 34 585 335,20 MB 2.644 

Totais 30.913 0 - 30.913 - 17.199 12,03 GB 41.529 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

Ano: 2022  
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA  
–  E S T A D O  D E  S Ã O  P A U L O  –  

C N P J  ( M F )  4 6 . 6 3 4 . 1 2 7 / 0 0 0 1 - 6 3  

R u a  N o v e  d e  J u l h o ,  3 0 4  –  C e n t r o  –  C E P.  1 8 6 9 0 - 0 2 3  

F o n e / F a x :  ( 1 4 )  3 8 4 8 - 9 8 0 0 ,  e - m a i l :  a d m i n i s t r a c a o @ i t a t i n g a . s p . g o v . b r  

 
Período Documentos Pessoas Anexos Acessos 
Meses Gerados 

(documentos + 
despachos 
/atualizações) 

Migrados / 
Integrados 

Média por dia 
útil 

Total Pessoas 
únicas atendidas 

Arquivos Tamanho Total 

dez/22 7.386 0 333,56 7.386 365 5.599 4,24 GB 10.756 

nov/22 8.044 0 363,28 8.044 505 5.611 2,83 GB 10.172 

out/22 7.236 0 337,68 7.236 360 4.019 3,40 GB 9.538 

set/22 8.028 0 362,55 8.028 435 4.919 3,66 GB 11.027 

ago/22 8.621 0 402,31 8.621 382 5.687 3,37 GB 10.482 

jul/22 6.457 0 291,6 6.457 383 4.210 2,77 GB 8.887 

jun/22 6.741 0 304,43 6.741 336 4.220 2,60 GB 8.646 

mai/22 7.902 0 368,76 7.902 364 4.639 3,50 GB 9.467 

abr/22 6.637 0 299,73 6.637 328 4.261 2,95 GB 7.615 

mar/22 8.464 0 394,98 8.464 623 5.129 2,72 GB 9.532 

fev/22 6.423 0 290,07 6.423 611 5.206 3,88 GB 7.964 

jan/22 6.099 0 304,95 6.099 416 4.096 2,96 GB 8.570 

Totais 88.038 0 - 88.038 - 57.596 38,89 GB 112.656 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

Ano: 2023  

Período Documentos Pessoas Anexos Acessos 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA  
–  E S T A D O  D E  S Ã O  P A U L O  –  

C N P J  ( M F )  4 6 . 6 3 4 . 1 2 7 / 0 0 0 1 - 6 3  

R u a  N o v e  d e  J u l h o ,  3 0 4  –  C e n t r o  –  C E P.  1 8 6 9 0 - 0 2 3  

F o n e / F a x :  ( 1 4 )  3 8 4 8 - 9 8 0 0 ,  e - m a i l :  a d m i n i s t r a c a o @ i t a t i n g a . s p . g o v . b r  

 
Meses Gerados 

(documentos + 
despachos 
/atualizações) 

Migrados / 
Integrados 

Média por dia 
útil 

Total Pessoas 
únicas atendidas 

Arquivos Tamanho Total 

dez/23 8.803 0 397,55 8.803 746 6.524 4,29 GB 14.647 

nov/23 10.749 0 485,44 10.749 797 7.129 4,76 GB 16.439 

out/23 11.992 0 559,62 11.992 1.084 8.504 5,18 GB 19.640 

set/23 10.612 0 479,25 10.612 1.059 7.083 4,54 GB 18.618 

ago/23 11.878 0 554,3 11.878 907 8.386 5,29 GB 19.430 

jul/23 9.740 0 439,87 9.740 754 6.921 4,20 GB 18.152 

jun/23 10.392 0 469,31 10.392 801 7.643 4,94 GB 19.629 

mai/23 11.948 0 557,57 11.948 872 9.515 5,88 GB 18.865 

abr/23 9.829 0 443,89 9.829 900 7.858 5,39 GB 15.001 

mar/23 12.520 0 584,26 12.520 886 10.110 6,91 GB 17.380 

fev/23 9.194 0 415,21 9.194 921 6.583 5,88 GB 14.018 

jan/23 8.306 0 415,3 8.306 661 5.896 4,50 GB 12.595 

Totais 125.963 0 - 125.963 - 92.152 61,77 GB 204.414 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

Ano: 2024  

Período Documentos Pessoas Anexos Acessos 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA  
–  E S T A D O  D E  S Ã O  P A U L O  –  

C N P J  ( M F )  4 6 . 6 3 4 . 1 2 7 / 0 0 0 1 - 6 3  

R u a  N o v e  d e  J u l h o ,  3 0 4  –  C e n t r o  –  C E P.  1 8 6 9 0 - 0 2 3  

F o n e / F a x :  ( 1 4 )  3 8 4 8 - 9 8 0 0 ,  e - m a i l :  a d m i n i s t r a c a o @ i t a t i n g a . s p . g o v . b r  

 
Meses Gerados 

(documentos + 
despachos 
/atualizações) 

Migrados / 
Integrados 

Média por dia 
útil 

Total Pessoas 
únicas atendidas 

Arquivos Tamanho Total 

dez/24 9.497 0 428,89 9.497 1.409 8.808 5,31 GB 16.521 

nov/24 10.964 0 495,15 10.964 1.709 10.142 6,27 GB 21.062 

out/24 12.988 0 606,1 12.988 1.759 10.770 6,33 GB 26.779 

set/24 12.779 0 577,11 12.779 1.744 12.600 5,94 GB 25.272 

ago/24 12.300 0 574 12.300 1.693 11.056 5,70 GB 23.866 

jul/24 11.731 0 529,78 11.731 1.808 11.475 5,45 GB 20.225 

jun/24 12.057 0 544,51 12.057 1.650 11.213 6,26 GB 19.237 

mai/24 10.813 0 504,6 10.813 1.567 10.174 6,49 GB 17.311 

abr/24 12.052 0 544,28 12.052 1.499 10.373 6,32 GB 21.791 

mar/24 10.845 0 506,1 10.845 1.207 10.130 6,20 GB 19.461 

fev/24 9.742 0 439,96 9.742 1.091 8.880 6,06 GB 19.084 

jan/24 8.852 0 427,34 8.852 976 7.878 5,29 GB 17.756 

Totais 134.620 0 - 134.620 - 123.499 71,61 GB 248.365 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

Ano: 2025  

Período Documentos Pessoas Anexos Acessos 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA  
–  E S T A D O  D E  S Ã O  P A U L O  –  

C N P J  ( M F )  4 6 . 6 3 4 . 1 2 7 / 0 0 0 1 - 6 3  

R u a  N o v e  d e  J u l h o ,  3 0 4  –  C e n t r o  –  C E P.  1 8 6 9 0 - 0 2 3  

F o n e / F a x :  ( 1 4 )  3 8 4 8 - 9 8 0 0 ,  e - m a i l :  a d m i n i s t r a c a o @ i t a t i n g a . s p . g o v . b r  

 
Meses Gerados 

(documentos + 
despachos 
/atualizações) 

Migrados / 
Integrados 

Média por dia 
útil 

Total Pessoas 
únicas atendidas 

Arquivos Tamanho Total 

dez/25 9.995 0 451,38 9.995 1.408 9.012 6,11 GB 17.331 

nov/25 11.980 0 541,03 11.980 1.440 9.955 6,77 GB 24.943 

out/25 14.500 0 676,66 14.500 1.724 11.719 7,43 GB 31.922 

set/25 14.104 0 636,95 14.104 1.603 11.224 6,84 GB 31.505 

ago/25 13.031 0 608,11 13.031 1.594 10.090 7,91 GB 23.981 

jul/25 12.560 0 567,22 12.560 1.496 11.099 7,71 GB 23.426 

jun/25 10.965 0 495,19 10.965 1.379 8.552 6,81 GB 20.782 

mai/25 12.162 0 567,56 12.162 1.623 9.891 7,11 GB 22.714 

abr/25 12.841 0 579,91 12.841 2.164 9.316 10,21 GB 23.835 

mar/25 9.981 0 465,78 9.981 1.702 8.675 6,90 GB 22.186 

fev/25 8.997 0 406,31 8.997 1.404 8.238 6,32 GB 20.069 

jan/25 8.065 0 403,25 8.065 1.561 6.861 5,99 GB 22.391 

Totais 139.181 0 - 139.181 - 114.632 86,11 GB 285.085 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA  
–  E S T A D O  D E  S Ã O  P A U L O  –  

C N P J  ( M F )  4 6 . 6 3 4 . 1 2 7 / 0 0 0 1 - 6 3  

R u a  N o v e  d e  J u l h o ,  3 0 4  –  C e n t r o  –  C E P.  1 8 6 9 0 - 0 2 3  

F o n e / F a x :  ( 1 4 )  3 8 4 8 - 9 8 0 0 ,  e - m a i l :  a d m i n i s t r a c a o @ i t a t i n g a . s p . g o v . b r  

 
Ano: 2026 (até o momento)  

Período Documentos Pessoas Anexos Acessos 
Meses Gerados 

(documentos + 
despachos 
/atualizações) 

Migrados / 
Integrados 

Média por dia 
útil 

Total Pessoas 
únicas atendidas 

Arquivos Tamanho Total 

jan/26 8.674 0 433,7 8.674 1.238 7.688 6,79 GB 18.222 

Totais 8.674 0 - 8.674 - 7.688 6,79 GB 18.222 

 
Consumo detalhado do uso dos recursos da plataforma (últimos 12 meses). 

Período Usuários Externos Documentos Anexos E-mails SMS Assinatura Digital 
Meses Cadastrados Logins Cadastrados Logins Documentos Despachos Total Qtde Tamanho Média Enviados Enviadas Emitidas Verificadas Login 

Certificado 

jan/26 2 18.222 157 1.458 2.148 6.526 8.674 7.688 6,79 GB 925,46 KB 6.540 528 961 572 132 

dez/25 1 17.331 90 1.277 2.149 7.846 9.995 9.012 6,11 GB 710,71 KB 6.834 424 1.750 1.522 163 

nov/25 1 24.943 128 1.832 2.527 9.454 11.981 9.955 6,77 GB 713,07 KB 8.209 657 1.701 1.430 180 

out/25 4 31.922 127 1.938 2.963 11.538 14.501 11.720 7,44 GB 665,30 KB 9.945 795 2.244 1.833 199 

set/25 3 31.505 177 1.995 2.993 11.111 14.104 11.224 6,84 GB 638,60 KB 10.843 1.077 2.220 1.884 214 

ago/25 1 23.981 162 1.818 2.606 10.425 13.031 10.090 7,91 GB 822,04 KB 9.172 1.094 1.783 1.810 172 

jul/25 3 23.502 188 2.033 2.412 10.167 12.579 11.127 7,73 GB 728,84 KB 9.029 1.135 1.809 1.762 220 

jun/25 2 20.782 130 1.533 2.361 8.605 10.966 8.552 6,81 GB 834,87 KB 7.433 780 1.405 1.239 95 

mai/25 0 22.714 144 1.822 2.658 9.504 12.162 9.891 7,11 GB 753,75 KB 8.789 1.381 1.404 1.194 123 

abr/25 4 23.835 684 3.023 3.242 9.599 12.841 9.316 10,21 GB 1,12 MB 11.298 1.943 1.692 1.245 124 

mar/25 6 22.186 719 3.059 2.717 7.265 9.982 8.675 6,90 GB 834,01 KB 8.701 1.302 1.230 1.163 94 

fev/25 3 21.142 218 2.118 2.603 6.977 9.580 8.786 6,77 GB 808,19 KB 7.976 954 1.347 1.275 123 

Total 30 282.065 2.924  
(total: 10.208) 

23.906  
(média: 
1.992) 

31.379 109.017 140.396 116.036 87,38 GB 
(média: 
7,28 GB) 

798,67 KB 104.769 
(média: 
8.731) 

12.070 19.546 16.929 1.839 
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